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LE CADRE :

L’hotel se situe dans I’un des plus beaux endroits de ’Océan Atlantique, dans un cadre préserve,
au sud de I’lle de La Palma. Les paysages volcaniques, les parcs naturels, la beauté du lieu, la
faune et la flore vous réjouiront. Le village le plus proche, Los Canarios, est a 8 km et la plage de
sable noir de « La Zamora » a 3 km. Vous étes a 30 km de 1’aéroport.

L’HEBERGEMENT :
L’hotel dispose de 378 chambres dont 213 standard (doubles, triples et quadruples) et, avec
supplément : doubles vue mer et 165 suites familiales et junior suites. Toutes les chambres sont
équipées d’une terrasse ou d’un balcon, téléphone direct, TV par satellite, refrigérateur (vide), air
conditionné et salle de bain équipée avec seche-cheveux. Avec supplément : minibar et coffre-
fort (2 €/jour). Certaines chambres sont accessibles aux personnes a mobilité réduite (sur
demande).
e Les chambres standard peuvent accueillir 3 adultes ou 2 adultes et 2 enfants 1 enfant ou
bébé
e Les chambres familles peuvent accueillir 2 adultes + 2 enfants, en request et avec
supplément chambre famille
Pas de vue mer, pas de junior suite !

LA RESTAURATION :

Formule « tout compris » servie au restaurant « Taburiente » sous forme de buffets (petit
déjeuner 7h30-10h, déjeuner 12h30-15h et diner 19h-21h45). Diners thématiques 2 fois par
semaine, avec des spécialités canariennes et espagnoles. Possibilité de menu spécial allégé ou
végétarien (en demande). Tenue décontractée au diner (pantalon long pour les hommes).

Pour le petit déjeuner des « leve-tard » (9h-11h) ou pour le déjeuner, avec supplément, en bord de
piscine (12h30-15h) :

« La Choza ». Avec supplément

« La Vita » ou « La Tasca » pour le diner de 19h a 22h (spécialités espagnoles et canariennes) et
« La Pizzeria » située prés de la piscine avec vue sur I’Océan Atlantique, ouverte pour les encas
de 12h30 a 18h. 4 bars pour vous rafraichir : le bar « Coco Loco 1 » de 11h a 19h (ouvert en
saison), le « Coco Loco 2 » de 10h a 18h a I’atmosphere Amérique Latine.

Le Piano-bar le « Teneguia » vous accueille de 8h a 1h et le « Fuencaliente » de 18h a 1h a la
discotheque. Boissons incluses dans la formule (marque locale ou internationale) : vin, sangria,
cava, liqueur, Manzana, Rhum, Tequila, Brandy, whisky, Gin, Vodka, apéritif anis¢, sodas, tonic,
biére locale sans alcool, biere pression, Vermouth (blanc, rouge, dry), eau plate ou gazeuse et jus
de fruits.
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Pour découvrir les saveurs locales en famille :
e Ocuisine locale et sa sélection de plats typiques de la région et du pays
« Ocoin des enfants, un espace au restaurant concu pour répondre aux envies de vos enfants et
pour qu’ils gagnent en autonomie pendant leurs vacances !

LES SPORTS ET LOISIRS :

Vous n’aurez pas assez de votre semaine pour golter aux 11 piscines d’eau douce (dont 2
chauffées, 1 pour adultes et 1 pour enfants en hiver uniquement), entourées de jardins et de
terrasses. Egalement a votre disposition : salle de jeux, salon de TV, 1 solarium adjacent a la
piscine avec chaises longues et parasols gratuits, serviettes de bain pour la piscine (disponibles a
I’arrivée moyennant une caution, changées avec supplément de 0.50 €) et salle de fitness de 8h30
a 21h00.

Avec participation : court de tennis, tennis de table, billards et mini-golf. Et, pour votre bien-étre
: le Spa « Aqua Princess » (acceés 10 €/jour/adulte a partir de 18 ans) qui dispose d’1 circuit
thermal (eau a environ 35°C) avec parcours aquatique (équipé de jets d’eau, cols de cygnes et
bains a remous) et d’un choix de sauna et douches. Massages et soins beauté possibles sur rendez-
vous et avec supplément.

A VOTRE DISPOSITION :

Réception 24h/24, mini supermarché, boutique de cadeaux, coin internet et Wifi (avec
supplément), location de voitures, parking gratuit et service de blanchisserie. Commerces a 8 km.
Arrét de bus et taxi disponibles a 1’hotel.

VOS MOMENTS OCLUB

Une équipe d’animateurs parlant francgais qui connait le pays et la culture locale vous permettra
de les decouvrir en vous accompagnant tout au long de votre séjour, vous fera vivre une
expérience a la carte et a la demande selon vos envies.

Moments découverte

Pour s’immerger dans la culture locale et ainsi vous permettre de mieux connaitre la destination :
> Des cours de danse, de cuisine et de langue espagnole,

> Une excursion découverte des environs offerte,

> Une journée typique de la destination avec un buffet local et une animation folklorique
organisé€s par I’hotel,

> Un marché local organisé au sein de votre hotel vous permettant de découvrir 1’artisanat et les
produits de la région ou vous séjournez.

Notre représentant dédié est a votre disposition pour vous faire connaitre le programme des
sorties et vous dévoiler les secrets de la destination.
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Moments sportifs
Jeux en piscine, tournois sportifs et aquagym selon les activités présentes et disponibles sur le site
(cours de yoga et de self défense durant les semaines thématiques).

Moments rencontre et convivialité

Aperoclub tous les jours pour des échanges conviviaux, jeuX, soirées et spectacles sont autant de
moments que vous pourrez partager grace a nos animateurs, uniquement si vous le souhaitez bien
sar.

Vous retrouverez tout le programme de la semaine & la box Oclub, prés de la piscine.

VOS ENFANTS & ADOS

Pour que le bonheur des enfants soit aussi le bonheur des parents, nous avons voulu que vos
enfants passent des moments inoubliables guidés par leur(s)animateur(s) Oclub exclusivement
dédiés.

La mascotte BingO les accompagnera a différents moments de la semaine.

OMINI CLUB :
Ouvert 6 jours sur 7 pendant les vacances scolaires uniquement, aux enfants de 4 a 12 ans, de 10h
a 13h et de 15h a 17h30.

Omini club des 4-7 ans :

> Sports : évenements sportifs, promenades, séances de gym, activités aquatiques,
> Ateliers de création : peinture, collage, gommette, platre

> Ateliers artistiques : danses, déguisements, maquillage, défilés, mini disco

> Jeux de société et d’extérieur

> Déjeuner, godter et diner avec leurs animateurs préférés.

Omini club des 8-12 ans :

> Sports : tournois et évenements sportifs (avec une approche ludique d’apprentissage au sport),
> Ateliers de création : peinture, platre, argile,

> Ateliers artistiques : danses, préparation et participation aux spectacles, maquillage, mini disco
> Jeux aquatiques et de plein air

> Déjeuner, godter et diner avec leurs animateurs préferés

> Soirée diner entre copains suivi d’une veillée avec animation thématisée (de 19h a 21h 6 jours
sur 7)

> Soirée pyjama selon nombre d’enfants et programmation nocturne de I’hotel (de 20h30 a 23h).
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OPOTE’S CLUB :

Ouvert 6 jours sur 7 pendant les vacances scolaires uniguement, aux enfants de 13 a 17 ans, de
10h a 17h30.

Les ados se retrouvent entre eux, avec la complicité de leur animateur dédié, tout se fait et se
décide librement selon leurs envies, un vrai service «a la carte» qui leur permet de participer aux
activités du Opote’s club, un espace dédi¢ Opote’s Lounge avec Wifi, consoles de jeux, baby-
Foot, fléchettes, jeux de sociétés, etc.

> Sports : selon les activités présentes et disponibles sur 1’hdtel, comme les adultes !

> Ateliers artistiques : danse, spectacle et cours de mixage

> Soirées : animations, karaoké, film, show... (de 19h & 21h30, 6 jours sur 7)

BON A SAVOIR :
e Plage la plus proche : 1 km (Plage de la Zamora a 2.1 km et Los Canarios a 8 km)
e Piscine extérieure chauffée : OUI
e Hotel connecté : OUI
e Typologie de clientéle : internationale avec une majorité francophone et plutdt familles /
amis / couples.

VOUS ALLEZ AIMER :
e Le Spa ultra équipé
e La formule « tout compris » tres compléte de qualité et diversifiée
e Les équipements sportifs variés et la multitude de piscines qui répondent a toutes les envies
¢ Sa situation exceptionnelle surplombant I’océan, adossé a la montagne.

Dans la plupart des hotels internationaux, [’enregistrement a l’arrivée se fait a 14h et au départ,
la libération des chambres a 12h.
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Transgallia,
membre du plus important réseau d’agences de voyages en France,
allie a la fois un service de proximité
et un pouvoir de négociation tarifaire d ‘une dimension internationale.

CES PRIX COMPRENNENT :

Les formalités d’enregistrement et d’embarquement

Le transport aérien sur vols spéciaux au départ de Votre aéroport
Les taxes aéroports et la hausse carburant a ce jour

Les frais de bagages a main et en soute

Les transferts aéroport / hotel / aéroport

Le logement base chambre double

Les repas en Formule TOUT A VOLONTE

Les boissons et animations incluses dans la Formule a volonté
Les taxes et services locaux selon les taux en vigueur a ce jour
L’assistance locale 24h/24 7j/7

La garantie financiere APST (Garantie totale des fonds déposés)
Les frais de dossier : 15 € OFFERTS

Les documents de voyages

Les assurances Assistance / Rapatriement : OFFERTES

Une gratuité, base chambre double pour 50 participants adultes payants

CES PRIX NE COMPRENNENT PAS :

Le supplément en chambre individuelle : nous consulter

Le supplément chambre famille : nous consulter

La réduction 1* enfant partageant la chambre de 2 adultes : nous consulter
La réduction 2°™ enfant partageant la chambre de 2 adultes : nous consulter
Les dépenses personnelles et éventuels pourboires

Les assurances Multirisques Annulation Toutes Causes & Bagages: 3%

NOS POINTS FORTS :
+ La sélection d'hotels pour leur confort et leur situation geographique
+ La garantie financiére APST incluse
¢ Plus de 70 ans d’expérience
¢ Consulter les avis de nos clients groupes : Avis Transgallia Truspilot

Tarifs calculés sur une base de 10 participants adultes minimum
Autres bases de participants : nous consulter

Estimation tarifaire sous réserve de modifications ultérieures et a reconfirmer aupres de notre service
lors de votre positionnement d’option et de votre confirmation.



https://fr.trustpilot.com/review/voyages-groupes-transgallia.com

